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Que, en mérito a lo expuesto y por convenir al setvicio,
corresponde emitir el acto administrativo que designe al
representante del Ministerio de Trabajo y Promocion del
Empleo, ante la Comision Arbitral Permanente creada por
el articulo 90° del Reglamento de la Ley N° 26790, Ley de
Modernizacion de la Seguridad Social en Salud, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 009-97-SA,

Con la visacién del Director General de la Oficina de
Asesoria Juridica; y,

‘De conformidad con fo dispuesto por el Articulo 4°
de la Ley N° 27594, Ley que regula la participacion del
Poder Ejecutivo en el nombramiento y designacion de
funcionarios publicos; y el literal d) del Articulo 12° del
Reglamento de Organizaciéon y Funciones del Ministerio
de Trabajo y Promocién del Empleo, aprobado por
Resolucidn Ministerial N° 173-2002-TR;

SE RESUELVE:

. Articulo Unico.- Designar al doctor CHRISTIAN
ROMULO MARTIN SANCHEZ REYES, Asesor Técnico
de la Alta Direccion, como representante de! Ministerio de
Trabajo y Promocién del Empleo ante ia Comision Arbitral
Permanente creada por el articulo 90° del Reglamento de
fa Ley N° 26790, Ley de Modernizacion de la Seguridad
Social en Salud, aprobado mediante Decreto Supremo
N° 009-97-SA, constituida por Resolucién Ministerial
N° 013-2007/MINSA.

Registrese, comuniquese y publiquese.

SUSANA {SABEL PINILLA CISNEROS
Ministra de Trabajo y Promocién del Empleo

22805-1

Incorporan Titulo I
para Desarrollar y Consolidar la
Competencia y la Expansién de los
Servicios de Telecomunicaciones en el
Perd” al D.S. N° 020-98-MTC

DECRETO SUPREMO
N° 003-2007-MTC

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA

" CONSIDERANDQ:

Que, el Articulo 75° del Texto Unico Ordenado de la Ley
de Telecomunicaciones, aprobado por Decreto Supremo
N° 013-93-TCC, establece que el Minjsterio de Transportes
y Comunicaciones fija la politica de telecomunicaciones a
seguir y controla sus resultados;

Que, mediante Decreto Supremo N° 020-98-
MTC, definieron las pautas para el acceso de los
operadores al mercado de los servicios publicos de
telecomunicaciones;

‘Que, la Segunda Disposicién Final del Decreto
Supremo N° 009-2006-MTC encargd al Ministerio de
Transportes y Comunicaciones y al Organismo Supervisor
de Inversion Privada en Telecomunicaciones - OSIPTEL,
la revisién conjunta del Decreto Supremo N° 020-98-MTC,
a fin de promover la consolidacién de la competencia y la
convergencia de redes;

Que, considerando que se viene e‘fe'ctuando
la evaluacibn del nuevo Plan Estratégico de
TJelecomunicaciones, es necesario incluir nuevos

lineamientos que permitan consolidar la competencia y
expansion de los servicios de telecomunicaciones;

Que, en tal sentido, se ha visto por conveniente
modificar el Decreto Supremo N° 020-98-MTC e
incorporar los nuevos Lineamientos para Desarrollar
y Consolidar la Competencia y la Expansion de los
Servicios Publicos de Telecomunicaciones en el Pert, por
lo cual, en cumplimiento de la politica de transparencia

“Lineamientos

que rige el accionar del Sector, con fecha 22 de diciembre
de 2006, se publico en el Diario Oficial El Peruano, el
proyecto de “Lineamientos para Desarrollar y Consolidar
la Competencia y la Expansién de los Servicios de
Telecomunicaciones en el Per(", habiéndose recibido y

evaluado los comentarios de los interesados; )

Que, una de las acciones previstas en el Plan de
Desarrolio de la Sociedad de la Informacion —Agenda Digital
Peruana es la promocion, fortalecimiento y adecuacion del
sistema regulatorio para una libre y leal competencia que
fomente la inversion en el mercado de telecomunicaciones
que beneficle principalmente a los usuarios actuales y
potenciales, con acceso a menores tarifas y mejor calidad;

Que, en esta linea, es necesario que nos fijemos como
pais nuevos objetivos y metas de manera que nos sirvan
de gula para medir los avances de nuestro proceso de
desarrollo e inversion en el sector;

Que, en esta medida, se astablecen las disposiciones
que pertniten consolidar la competencia y la expansion de
los servicias de Telecomunicaciones en el Perd;

Estando a lo dispuesto en el inciso 8 del Articulo 118°
de la Constitucién Politica del Per, la Ley N° 27791 y el
Decreto Supremo N° 013-93-TCC;

DECRETA:
Atticulo 1°.- Incorporese al Decreto Supremo N° 020-

98-MTC, el Titulo | denominado “Lineamientos para
Desarroliar y Consolidar la Competencia y la Expansién

. de los Servicios de Telecomunicaciones en el Perd®, que

consta de veinte (20) articulos, comprendidos en cuatro
(4) capitulos, de acuerdo al texto siguiente:

“Titulo |

LINEAMIENTOS PARA DESARROLLAR
Y CONSOLIDAR LA COMPETENCIA Y LA
EXPANSION DE .OS SERVICIOS PUBLICOS DE
TELECOMUNICAGIONES
EN EL PERU

Capitulo |
Disposiclones Generales

Articulo 1°.- Objetivo de fos Lineamientos

Establecer el marco que promueva el desarrollo
de los servicios 'publicos de telecomunicaciones en el
Perl a través de lineamientos que permitan consolidar
la competencia, reducir la brecha en infraestructura
de servicios de telecomunicaciones y la expansién de
sen_/i?ios en areas rurales y lugares de preferente interés
social.

Articulo 2°.- Las huevas metas.

Frente al escenario de promocion de la competencia
y expansién de los servicios de telecomunicaciones es
necesario que nos fijemos como pals huevos objetivos y
metas de manera que nos sirvan de gula para medir los

- avances de nuestro proceso de desarrollo e inversion en

el sector.
En este sentido, planteamos como metas para el afio

" 2011 las siguientes:

a) Alcanzar una teledensidad de 12 lineas fijas por
cada 100 habitantes y 60 lineas mbviles por cada 100
habitantes. El calculo de la teledensidad en linéas fijas
comprende la telefonia alambrica e inalémbrica

b) Incorporar a los servicios de telefonia de abonados
y/o mévil a todos los distritos que carecen de dichos
sefvicios.

¢) Incrementar sustancialmente el acceso a internet y
desarroliar la banda ancha en el Pert, llegando al milién
de conexiones de banda ancha al final del perfodo.

d) Tener disponibilidad de los setvicios y tecnologias
necesarias, colocandonos a la vanguardia de |la
modernizacion de la regién.

e)impulsar la convergencia de los servicios y completar
fntegramente la digitalizacion de las redes.

Articulo 3°.- Politicas generales

Las entidades del Estado no impondran barreras
burocraticas desproporcionadas e irracionales de
acceso al mercado, que perjudiquen el desarrollo de las
telecomunicaciones.
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En tal sentido, de conformldad con lo dispuesto
en la Ley Orgémca de Gobiernos Regionales y la Ley
Organica de Municipalidades, las disposiciones que
dicten los gobiernos regionales o locales deben respetar
y encontrarse acordes con las politicas, normas y planes
nacionales de desarrollo de los servicios publicos de
telecomunicaciones, en coordinacion con el Ministerio con
el fin de armonizar sus politicas y evitar conflictos o vacios
de competencia.

Articulo 4°.- Tarifas.

1. El Peri seguira la tendencia de desreguiar
todos los servicios que reflejen las condiciones de
competencia efectiva. En aquellos mercados donde
no exista competencia efectiva en la prestacion de
determinados " servicios, se establecera la regulacion
de los mismos a través de fijacion de tarifas, cargos de
interconexion, entre otros instrumentos regulatorios. Para
tales efectos, el alcance de dicha regulacién, asi como
¢l detalle del mecanismo especifico a ser implementado,
sera establecido por OSIPTEL, de acuerdo con las
caracteristicas, la probleméatica de cada mercado y las
necesidades de desarrollo de la industria.

En esta linea, OSIPTEL iniciara en marzo de 2007:

a. El proceso de desregulacion del segmento de
clientes comerciales del servicio de telefonia fija local de
la empresa incumbente.

b. El proceso de desregulacion del servicio de larga
distancia.

Todo proceso de desregulacion cuenta con un informe
técnico previo que lo sustente.

2. Las empresas concesionarias de servicios publicos
de telecomunicaciones pueden establecer libremente las
tarifas que prestan, siempre y cuando no excedan del
sistemna de tarifas tope que establezca OSIPTEL, de ser el
caso. Con esta finalidad, todos los operadores de servicios
publicos de telecomunicaciones tendran la obligacion de
informar a OSIPTEL sus tarifas, sean éstas sus tarifas
establecidas, planes tarifarios, ofertas, promociones y
descuentos.

3. Para el caso de telefonia fija local, la umdad
geografica del area local para efectos de la aplicacion
de la tarifa local sera el limite de la demarcacion politica
de cada departamento del Peri. Para el caso de las
comunicaciones moévil-moévil, dentro de una misma red, la
tarifa a nivel nacional podra ser la tarifa local.

Las empresas concesioharias podran ofrecer
servicios de telecomunicaciones bajo condiciones y
tarifas diferenciadas en funcién a criterios geograficos
o tipo de uso del servicio (residencial o comercial). En
caso de utilizarse criterios geograficos la distincion se
efectuara bajo criterios de equidad que aseguren un trato
mas favorable a los departamentos distintos de Lima y
la Provincia Constitucional del Callao, en el marco de las
normas de libre competencia.

5. Se entendera como clientes comerciales a aquellos

que contraten utilizando un niimero de Registro Unico .

de Contribuyente (RUC) o usen el servicio para fines
comerciales o de negocios de acuerdo a los criterios que
apruebe QSIPTEL. La ufilizacion de una linea residencial
como comercial constituye uso fraudulento de acuerdo a
las normatividad establecida por OSIPTEL.

6. Las empresas concesionarias tendran la flexibilidad
para crear, modificar o suspender la comercializacion
de planes tarifarios, sin que distorsione el régimen
tarifario aplicable. Asimismo, con la finalidad de facilitar
la contratacién a los usuarios, podran modificar las
caracteristicas -de los planes tarifarios, agrupandolos o
cambiando su denominacion, siempre que ello no implique
disminuir prestaciones y siempre que tenga neutralidad
dentro de la canasta tarifaria.

En aquellos planes farifarios sujetos al sistema de
créditos por adelanto de ajustes tarifarios, la empresa no
podra suspender su comercializacion, en tanto el crédito
se encuentre vigente.

7. Pueden existir productos convergentes que
permitan ampliar la oferta comercial de servicios publicos
de telecomunicaciones. De darse este caso, las empresas
involucradas se encuentran obligadas a otorgar la parte
. de los servicios convergentes que les corresponda, en
condiciones equivalentes, a terceras empresas que asi
lo requieran. El incumplimiento de esta obligacion sera
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considerada como mfraccuon muy grave, segin la Ley
N° 27336.

8. A fin de incentivar la eliminacion del cargo -de
establecimiento de llamada, se considerara como cambio
tarifario la eliminacién de dicho concepto de los planes
tarifarios, de acuerdo a la metodologia que para dicho-
fin establezca el OSIPTEL. Dicha metodologia sera
establecida en el 2007.

9. Para la fijacion del factor de productlwdad en eI
marco de la aplicacion de los regimenes de precios tbpe
se aplicaran los siguientes criterios:

a) EI OSIPTEL publicara su propuesta de metbdologla
a mas tardar el 31 de diciembre del afio anterior'a la
entrada en vigencia del factor de productividad.

b) Para fines de la estimacién de la productividad
de la empresa regulada se utilizar4 la metodologia de
productividad total de factores (Total Factor Productivity o
TFP) bajo el enfoque primal. Dicha metodologia sélo podra
ser modificada de identificarse mejoras sustantivas defuso
de otras metodologias aceptadas a nivel internacional,: -’

¢) La metfodologia a que se refiere el literal anterior
debe ser implementada de manera consistente . ¢on
la medicién de la productividad de la economia, en
particular, en lo referente a fas metodologias de medicion’
y la determinacion del nimero de afios considerados: para

- la estimacion de los niveles de productividad.

d) El factor de productividad se calculara considerando::
(i) la diferencia entre la tasa de crecimiento de la
productividad de la empresa concesionaria y la tasa de
crecimiento de la productividad de la economia; y (ii) la
diferencia entre la tasa de crecimiento de los precios
de los insumos de la empresa concesionaria y la tasa
de crecimiento de los precios de ins insumos de la
economia. .

e) No se utilizaran variables o factores ajenos
a la medicion de la productividad. Sin embaygo,
excepcionalmente el regulador podra utilizar en el calculo
del factor de productividad un factor de ajuste cuando la
evolucion de precios e ingresos lo indiquen. En este caso,
OSIPTEL pubhcara previamente el informe que sustente
la incorporacion de un factor de ajuste. .

f) En caso que resulte necesario medir la productlwdad
de servicios ajenos a los servicios objeto de regulacién se
utilizaran los indicadores de produccion que mejor reflejen
el crecimiento de los ingresos de dichos servicios.

) El requerimiento de toda la informacién que’ se
utilizard para el calculo del factor de productividad -se
notificara a la empresa concesionaria a mas tardar el 31
de diciembre de cada afio anterior a ia entrada en vigencia
del factor.

h) Los instructivos de aplicacion del factor de
productividad deberan ser estables y predecibles.

Para los fines del literal ¢) anterior, es necesario
precisar que la consistencia metodolégica entre las
mediciones de productividad de la empresa y de la
economia considera dos aspectos principales. En primer

. lugar, el uso de una metodologia de medicién comun. En

este aspecto, es conveniente escoger la metodologia que
presente mejores caracteristicas. En segundo lugar, el uso:
del mismo periodo para la medicion. En este aspecto, es
relevante mencionar que la literatura economica reciente
muestra la relevancia de especificaciones auto regresivas
de orden uno en la modelacion de la serie temporal de
productividad. De acuerdo a esta especificacion el valor
de productividad converge a un valor de largo plazo
de acuerdo a un proceso de reversién a la media. Por
ende, la consistencia metodologica en la medicion de la
productividad consistira en hacer compatibles el uso de
las mismas metodologias de medicién y de un periodo de
medicién fo suficientemente amplio para obtener el mejor
estimado del valor de la productividad.

10. A fin de incentivar reducciones adelantadas de
tarifas, dentro de regimenes tarifarios regulados, el
OSIPTEL podra permitir a la empresa concesionaria el
uso de créditos por adelantos de reduccién de tarifas.
A tal fin esta facultado a establecer el periodo para el
reconocimiento de créditos, el cual no se encuentra
necesariamente restringido al periodo de aplicacion def
factor de productividad vigente al momento det adelanto
de reduccion.

Asimismo, OSIPTEL evaluara la pertinencia de
reconocer como créditos: (i) la introduccién de planes
de consumo con tasacién al segundo vy, (ii) reducciones
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adicionales de tatifas en periodos en los cuales la empresa
cuenta con créditos pre-existentes.

‘La empresa concesionaria podra solicitar la aplicacion
del crédito por reducciones adelantadas de tarifas en dos

-etapas, debiendo OSIPTEL evaluar la pertinencia de la

aplicacion de dichas reducciories en elementos tarifarios
distintos para cada etapa.

“Articulo  5°.-
renovacion

Criterios generales para la

1. Con la finalidad de garantizar la transparencia y
predictibilidad respecto de las decisiones a adoptarse por

laAdministracion en los procedimientos de renovacion

de los contratos de concesidn que inicien las empresas

‘concesionarias, se aplicarén los siguientes criterios

generales:

a) El MTC aprobara, a propuesta del OSIPTEL, el
método que utilizara para la evaluacion del cumplimiento
de las obligaciones incluidas en los contratos de concesion,
en un plazo de noventa (90) dias computados a partir de
la vigencia del presente Decreto Supremo.

"« ’b) La evaluacién que realice OSIPTEL y el MTC del
cumplimiento de las obligaciones que correspondan se
debe realizar teniendo en cuenta el desempefio general

~de la'empresa conicesionaria respecto de cada obligacion

en-¢él periodo analizado.

) No se debe calificar como incumplimiento situaciones
que se encuentren en litigio en sede administrativa, judicial
o arbitral. Dichos incumplimientos seran considerados
como paite de la evaluacion del periodo en el cual se
emita el pronunciamiento definitivo.

Articulo 6°.- Comercializacion o reventa.

1. Se entiende por comercializacion o reventa a la

-actividad que consiste en que una persona natural o juridica

compra trafico y/o servicios al_por mayor con la finalidad

'de-ofertarlos a terceros a un precio al por menor. Los

revendedores o comercializadores deberan registrarse en
el Registro de Comercializadores, salvo las excepciones
jue -establezca el MTC. El organismo regulador no

‘establecera niveles de descuento obligatorios. Sin perjuicio

de lo anterior OSIPTEL determinara que los descuentos
sean ofrecidos de manera no discriminatoria y que sean
publicados. Los revendedores © comercializadores
no” tendran los derechos ni las obligaciones que la
normatividad vigente oforga a los concesionarios ni a
los abonados, con excepcion de aquellos derechos que
se confieren al comercializador descrito en el parrafo
siguiente.

l.a actividad que consiste en conectar un terminal
telefonico accionado por monedas, tarjetas, fichas
o codigos asf como por cualquier medio a una linea
telefénica con la finalidad de ceder su uso a terceros
constituye una comercializacion del servicio de telefonia
fija "en la modalidad de teléfonos ptblicos. Para la
realizacion de dicha actividad se requiere celebrar un
acuerdo comercial con la concesionaria del servicio
de telefonia fija en la modalidad de teléfonos publicos
cuyo trafico comercializard. En este supuesto, no sera

‘necesario contar con la inscripcion en el Registro de

Comercializadores. o dispuesto en el presente parrafo
también es de aplicacion a los concesionarios de servicios
publicos méviles.

El comercializador a que se refiere el parrafo
precedente tendra los siguientes derechos: a la titularidad
de lalinea, mantenimiento, acceso al servicio telefénico de
larga distancia, ya sea mediante preseleccion o llamada
por llamada, informacién del trafico cursado con detalle
de las ilamadas locales y de larga distancia sin incluir
datos que contravengan la obligacion de resguardar el
secreto de las telecomunicaciones, inclusién o exclusion
de su hombre en a guia telefénica y al servicio de blogueo
o desbloqueo. OSIPTEL aprobard un procedimiento
de solucién de confliclos que se deriven de dicha
actividad. Cuando ‘conciuya o se resuelva el contrato de
cornercializacion, quien realiza dicha actividad adquiere
todos los derechos que Ie corresponden al abonado.

E! comercializador es responsable ante el usuario final
por la prestacion det servicio de telefonia local o de larga
distancia.

OSIPTEL establecera los derechos y obligaciones que
a los comercializadores les compete.
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telecomunicacionss, a otros proveedores de servicios para
fines de reventa, es una facultad de los concesionarios.
3. Los esquemas de comercializacién incluyendo
los' que deban implementarse en funcidn de acuerdos
internacionales suscritos por el Gobierno Peruano, se
sujetaran a un sisterma de descuentos mayoristas en el que
la tarifa de coimercializacion resultante sea igual a la tatifa
vigente para clientes finales menos los costos evitables .
de comercializacion en los que incuire un comercializador
eficients, lo cual sera determinado por OSIPTEL.

Articulo 7°.- Legalidad

Considerando que el sector telecomunicaciones es
un motor fundamental para el desarrollo de la sociedad,
todos los agentes involucrados del referido sector deben
observar rigurosamente la legalidad y formalidad en el
desarrollo de sus actividades.

En ese sentido, el OSIPTEL expedira las normas
tendientes a impedit el uso irregular de los servicios
plblicos, de las categorias de abonados o usuarios y
cualquier otro supuesto con efecto equivalente, facultando
a las empresas concesionarias a adoptar las medidas
inmediatas.para sif cumplimento. :

Articulo 8°.- Acuerdos de Reconocimiento Mutuo

El Peri adoptara Acuerdos de Reconocimiento
Mutuo (ARM) para facilitar la homologacion de equipos
y aparatos de telecomunicaciones. En tanto el Perd
no adopte dichos acuerdos, el Ministerio mediante
Resolucién Ministerial establecera la lista de paises cuyos
certificados de homologacién o documento equivalente
seran reconocidos por el Ministerio,

Articulo 9°.- Interconexion

1. Para establecer los cargos de interconexién tope o
por defecto, y en su cas0, de acuerdo a la ley, establecer
mandatos o resolver una controversia, se aplicara el
Reglamento de Interconexion, para lo cual se obtendrs la
informacion sobre la base de:

a) La informacion de costos y de demanda, con su
respectivo sustento, proporcionados por las empresas.

b) En tanto la empresa concesionaria no presente la
informaci6n de costos establecidos en elliteral a), OSIPTEL
ufifizara de oficio un modelo de costos de una empresa
eficiente, que recoja las caracteristicas de la demanda
y ubicacion geografica reales de la infraestructura a ser

. costeada.

Excepcionalmente y por causa justificada, OSIPTEL
podra establecer cargos utilizando mecanismos de
comparacion internacional.

2. Al definirse los cargos de interconexién por defecto
debe establecerse un solo cargo de interconexion a nivel
local sin diferenciar entre llamadas entrantes y salientes,
ni locales y larga distancia nacional e internacional, pues
elio genera distorsiones y arbitrajes que desnaturalizan
el objetivo perseguido por este tipo de diferenciaciones.
Asimismo, este cargo de interconexion sera tnico por
departamento (area local) por la terminacion de la lamada
en lared.

Sin perjuicio de o mencionado, OSIPTEL podra ordenar
la aplicacién de cargos de interconexién diferenciados
respecto de las llamadas originadas (terminadas) en
los teléfonos ubicados en areas urbanas y terminadas.
(originadas) en los teléfonos ubicados en areas rurales
y lugares de preferente interés social, siempre que el
promedio ponderado de los cargos diferenciados no
supere el cargo tope de interconexion.

OSIPTEL emitira las normas para evitar arbitrajes de

" trafico. El incumplimiento de esta condicion esencial se

sujeta a las sanciones maximas que cofrespondan,

3. Los operadores de larga distancia deberan aceptar
comunicaciones de otros operadores de larga distancia
para terminarlas en un area local en aquellos casos que
estos Ultimos no tengan puntos de interconexién locales.
E! OSIPTEL fija fos cargos tope aplicables.

4. La revision de los cargos de interconexién tope
se efectuara cada cuatro afios, permaneciendo vigente
durante dicho periodo. Sin perjuicio de ello, OSIPTEL
podra efectuar la revision antes de dicho plazo, proceso
que debera estar debidamente motivado, por la existencia
de cambios sustanciales en el desarrollo de dichas
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prestaciones, en particular, cambios importantes en los
costos, ya sea a nivel de algunos de los elementos o
componentes de las redes (innovaciones tecnolégicas,
cambio de precios de los insumos, entre otros) o en la
estructura de dichos costos (cambios en los patrones de
uso de los diversos servicios).

Los procedimientos de fijacién de cargos iniciados
antes de la vigencia de la presente norma, seguiran su
tramite respectivo.

5.Ademas de las instalaciones esenciales a efectos de
interconexion, se consideraran instalaciones esenciales a
aquellas establecidas en los acuerdos internacionales de
los que el Perd sea parte, en la normativa comunitaria y
en la normativa interna.

En caso se demuesire que un recurso constituye
instalacion esencial en el mercado de servicios publicos
de telecomunicaciones, Osiptel debera regular dicha
instalacién con el propésito de simular competencia en el
mercado. Se entendera como instalacién esencial aquella

definida en el Documento de Referencia adoptado en el
"~ marco de la OMC.
6. El régimen de servicios especiales con

interoperabilidad se rige bajo las reglas de la interconexion,

acorde con las especificaciones establecidas por el
regulador respecto de las reglas y procedimientos de
liquidacion asf como con las especificaciones respecto
de qué red fija los precios finales para cada tipo de
comunicacion. Los operadores brindaran los servicios que
le permiten sus respectivas concesiones.

Sin perjuicio de lo anterior, por acuerdo entre las
empresas, el régimen de reventa o comercializacién podra
ser incluido en el régimen de interoperabilidad.

Articulo 10°.- Acceso del usuario final al portador
de larga distancia . :

1. Los usuarios de los servicios ptiblicos méviles podran
utilizar el sistema llamada por lamada y/o preseleccién
para seleccionar al portador de larga distancia.™

Los operadores moviles deberan proveer la facturacién
y recaudacion a los operadores de larga distancia. X

2. Eliminese la preseleccién por defecto, pudiendo
los usuarios optar por el sistema de presuscripcién o de
llamada por llamada.

3. Los teléfonos publicos de exteriores deberan estar
en capacidad de brindar el acceso a los usuarios finales
a través del sistema de llamada por llamada. De existir
limitaciones técnicas el MTC y OSIPTEL determinaran

el mecanismo adecuado, de acuerdo a la mejor practica .

internacional, asi como las excepciones, de ser el caso.

Articulo 11°.- Asignacién de recursos escasos:
numeracion y espectro

1. La asignacion del espectro radioeléctrico en las
bandas identificadas para la prestacion de servicios
publicos de telecomunicaciones y atribuidas a titulo
rrimario, se realizarA mediante concurso publico en
a provincia de Lima y en la Provincia Constitucional
del Callao. Para tal efecto, el Ministerio emitira fos
dispositivos  correspondientes. Esta disposicion no
aplica a las asignaciones ya efectuadas. en las referidas
bandas, durante la vigencia de sus contratos ni para los
radioenlaces digitales para la prestacién de servicios
publicos de telecomunicaciones en las bandas atribuidas
como tales en el PNAF.

La asignacién de espectro radioeléctrico en las
. bandas identificadas para los servicios publicos de

‘telecomunicaciones, y atribuidas a titulo primario fuera de
la provincia de Lima 'y en la Provincia Constitucional def
Callao, se asignaran mediante concurso publico cuando;

a. En una determinada localidad o area de servicio,
exista restriccion en la disponibilidad de frecuencias
o banda de frecuencias para la prestacién de servicios
plblicos de telecomunicaciones.

b. Se sefiale en el PNAF.

c. Se restrinja el nimero de concesionarios de un
determinado servicio publico al amparo del articulo 70°
de la ley, debido a restricciones técnicas basadas en
Tecursos escasos.

El Plan Nacional de Atribucion de Frecuencias (PNAF)
se adecuara a lo dispuesto en el presente articulo.

-las disposiciones especificas sobre o

2. Dado que ‘el espectro es un recurso escaso y
por la importancia que tendria para el desarrollo de Ja
competencia en los servicios de telecomunicaciones,
se dara prioridad a los concursos ptiblicos de espectro
gue permitan promover la competencia y la expansién

e los servicios en las bandas identificadas para
servicios pulblicos de telecomunicaciones, de acuerdo
con lo dispuesto en ! Plan Nacional de Atribucion de
Frecuencias. El otorgamiento del espectro se hara
mediante concurso publico si la concesion involucra la
provincia de Lima y la Provincia Constitucional del Callao,
de acuerdo a lo establecido en el numeral anterior
en los demas casos establecidos en el citado numeral,
teniendo en cuenta, entre los criterios a evaluar, que la
oferta, puede consistir en una oferta econémica o en el
desarrollo e implementacién de un proyecto integral para
la prestacion del servicio de telecomunicaciones materia
del concurso, conforme a los criterios minimos que se
establezcan para tal fin. .

El MTC adoptara las acciones necesarias para
incentivar la telefonia inalambrica. .

Articulo 12°.- Portabilidad numérica -

A fin de promover la competencia en beneficio de los
usuarios méviles, a partir del afio 2010 se implementarala
portabilidad numérica en los servicios moviles. ’

Para tal fin, el Ministerio y el OSIPTEL determinaran
las condiciones de su implementacion, de conformidad
con sus competencias. :

Articulo 13°.- Concentracién de mercado

OSIPTEL, en e} marco de su competencia, evaluara
la concentracion de mercado de servicios publicos de
telecomunicaciones.

Articulo 14°.- Planes de cobertura

Los planes de cobertura constituyen la obligacién
del concesionario de tener la capacidad de prestar
efectivamente el servicio en las areas a ser atendidas.
Entiéndase como prestacion efectiva la puesta del servicio
a disposicién del usuario en el area de concesion. .

Para acreditar el cumplimiento del plan de cobertura,
bastara la prestacién del servicio en una.parte del area
otorgada en concesién, sin considerar un nimero minimo
de estaciones ni determinada capacidad de red.

Sin perjuicio a ello, precisese que c.l;.ledan a salvo

ligaciones de
capacidad de red y los planes de cobertura establecidas en
el Reglamento General de la Ley de Telecomunicaciones
y normas conexas sobre la materia.

En el caso de los servicios de larga distancia y
telefonfa fija local los planes de cobertura tomaran en
cuenta lo siguiente:

1. Para larga distancia

El concesionario debera estar en capacidad de prestar
el servicio concedido dentro de un plazo maximo de 24
meses computados desdelafecha deinicio de operaciones,
en cinco ciudades en distintos departamentos del pais y
poseer al menos un centro de conmutacién.

Para efactos de verificar el cumplimiento de las
obligaciones antes sefialadas, todo concesionario del
servicio portador de larga distancia que curse trafico
telefonico de larga distancia, debera necesariamente
brindar la capacidad para realizar llamadas telefénicas de
larga distancia desde las ciudades que forman parte de su
plan de cobertura.

OSIPTEL verificara el cumplimiento de dichas
obligaciones, pudiendo dictar las normas reglamentarias
que sean necésarias.

2. Para telefonia fija local

a) Paralaprovincia de Limay la Provincia Constitucional
del Callao:

El area minima de concesién es la provincia de
Lima y la Provincia Constitucional del Callao. El nuevo
concesionario debera prestar el servicio en una cantidad
no menor al 5% de las lineas en servicio del mayor
operador establecido en la misma area en el momento
de la solicitud de la concesion del nuevo operador. Esta
cantidad debe instalarse dentro de un plazo de cinco (5)
afios, computados desde la fecha de inicio de operaciones.
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De estas nuevas lineas, al menos el 5% debe instalarse
an-los distritos de menor densidad de lineas de telefonia
fija. Para tal efecto, el Ministerio establecera el listado
de distritos correspondientes y los hard de conocimiento
pUblico. En cualquier caso, la obligacion estara sujeta a la
existencia de demanda. Para acogerse a esta excepcion,
lus ".concesionarios deberdn acreditar dicha situacién
ante el OSIPTEL, quien se encargara de su verificacion.
Adicionalmente, prestara el servicio de telefonia fija
en por lo menos un distrito no atendido por el referido
servicio fuera del departamento de Lima y la Provincia
Constitucional del Callao.

; b) Para el Per, sin incluir la provincia de Lima y la
Provincia Constitucional del Callao:

El area minima de concesion es la provincia. No
seran aplicables las exigencias de plan de cobertura
establecidas para el caso de la provincia de Lima y la
Provincia Constitucional del Callao.

Articulo 15°.- Promocion de los servicios IP

zl Estado promovera el desarrolio de los servicios
de. - telecomunicaciones basados en - protocolos de
Internet (IP), en zonas rurales y de preferente interés
socjal, aprovechando sus caracteristicas, facilidades y
beneficios.

" Articulo 16°.- Acceso universal.
1. Definase como acceso universal el acceso en

¢l temitorio nacional a un conjunio de servicios de
telecomunicaciones esenciales, capaces de transmitir voz

y datos, tales como telefonia fija, servicios moviles, larga-

distancia, portador local, Internet, entre otros. Asimismo,
entiéndase que es esencial la emisién de llamadas libres
de pago a los servicios de emergencia.

Para la prestacion de tales servicios, se promovera el
desarrollo de Ia banda ancha y la capacitacion en el uso
.de las tecnologias de la informaci6in y comunicagion.

‘2. El Ministerio y OSIPTEL, a través de politicas
regulatorias, en el ambito de su competencia, se
encargaran de fomentar y facilitar la expansién de las redes
y setvicios publicos de telecomunicaciones, priorizando
los distittos no atendidos por algtn tipo de servicio.

3. El Ministerio efectuara las coordinaciones necesarias

con las entidades involucradas para facilitar el desarrollo

de los servicios e infraestructura de telecomunicaciones
en la ejecucion de proyectos de carreteras, saneamiento,
redes eléctricas u otros.

4. Los proyectos que comprendan los servicios de
acceso a Internet incorporaran estrategias para el uso

de las herramientas de informacion y el mantenimiento

de la red. En coordinacion con los gobiernos locales y
regionales se promovera la aplicacion de estrategias que
permitan la generacion de nuevas oportunidades para el
desarrollo de la comunidad y su inclusion en fa Sociedad
de la Informacién, entre otras.

5. Los esquemas de Asociaciones Publico Privado
(APP),entreotros, podran serutilizados para el desarrollode
los servicios publicos de telecomunicaciones. El Ministerio
podra destinar recursos para su cofinanciamiento, de ser
el caso, afin de fomentar la participacién del sector privado
en la provisidon de seivicios de telecomunicaciones en
areas rurales y lugares de preferente interés social.

- 6. El Ministerio y OSIPTEL, en el ambito de su
cornpetencia estableceran un tratamiento favorable
para aquellos proveedores de servicios publicos de
telecomunicaciones que operen en areas rurales. Dicho
tratamiento favorable serd en relacion a los servicios
ofrecidos dentro de las areas rurales.

7. Definase como area rural cualquier distrito con una
poblacién de menos de 3000 habitantes, de baja densidad
poblacional y escaso de servicios basicos, o un distrito o
centro poblado con una teledensidad de menos de dos
lineas fijas por cada 100 habitantes.

8. El conjunto de areas que el Per( determine como
areas rurales no debe contener mas del diez por ciento
del total de lineas instaladas fijas en su territorio.

“Articulo 17°.- Planes de expansién adicionales

Los operadores de telecomunicaciones y el MTC
pueden acordar planes de expansion adicionales, no
previstos inicialmente en los contratos de concesién, con
la finalidad de adecuarse a la evolucion de la demanda

de servicios y requerinientos de cobertura, siempre que
el MTC asigne a la e:impresa concesioharia siguiendo
los procedimientos legalmente establecidos, el recurso
espectro radioeléctrico, necesario para el desarrollo de la
expansion. A su vez, los operadores, se comprometeran
a brindar los servicios en determinados plazos, ntimero
de localidades a ser atendidas, capacidad de red, nimero
dle hl/ﬁ%as, planes tarifarios, entre otros criterios fijados por
el .

Articulo 18°.- Regtilacion de los operadores

Todos los operadores estan obligados a brindar los
servicios de telecomunicaciones, priorizando las acciones
de apoyo conduceites a la solucidn de situaciones de
emergencia o -crisis, tanto natural como relacionada con
la Seguridad Nacional.

En tal sentido, los operadores facilitaran la realizacién
de actividades de prevencién, seguridad, socorro y
atencién; asi como la coordinacién de emergencias y
desastres, en aras de: procurar la salvaguarda de la vida
humana.

El Ministerio dictara las disposiciones que resulten
pertinentes para el cumplimiento de lo dispuesto en lo:
parrafos precedentes. :

Los operadores . de servicios pulblicos de
telecomunicaciones deberdn establecer las medidas
necesarias, a fin de facilitar la informacién solicitada
mediante mandato judicial de levantamiento del secreto
de las telecomunicaciones.

Articulo 19°.-Transparencia cii la Gestion

El Ministerio, a fin de asegurar el acceso a toda la
informacion relevante para los agentes del mercado y la
ciudadania en general, con el fin de promover y garantizar
la transparencia en la gestion del Estado, publicara
para comentarios los dispositivos legales referidos a
los servicios de telecomunicaciones, las propuestas
conjuntamente con su exposicion de motivos_para el
desarrollo del sector, los estudios sobre nuevas tendencias
y ofros gue consideren relevantes, otorgando un plazo
minimo de quince (15) dias calendario, se excluye los
casos de urgencia o necesidad, para la formulaciéon de
los comentarios. Asimismo, el Ministerio debera publicar
en su péagina web la matriz de comentarios, incluyendo
las absoluciones a los comentarios presentados que se
genere de las propuestas de normas sometidas a consulta
publica.

El plazo antes referido podra ser de cinco (5)
dias calendario cuando se ftrate de una segunda
prepublicacién.

Articuto 20°.- Acceso a la Informacién

1. El Ministerio estd facultado para solicitar a los
concesionarios y operadores de telecomunicaciones
informacién publica y/o confidencial para el ejercicio de
sus funciones y estudios para el desarrollo del Sector. El
Ministerio calificara la confidencialidad de la informacion, la
misma que sera de acceso restringido, para lo cual dentro
del plazo de sesenta (60) dias de entrada en vigencia de
la presente norma, establecera los procedimientos para
garantizar la confidencialidad de la informacién.

2. El Ministerio y el OSIPTEL deberan compartir
la informacién que los concesionarios y operadores
presenten a dichas instituciones, reservandose el derecho
de sefalar expresamente que la informacion presentada
a una de las instituciones es confidencial y no puede
ser compartida. En tal caso, cualquiera de las entidades
puede solicitar la informacién a los concesionarios y
operadores. .

3. El Ministerio y el OSIPTEL podran remitir
comunicaciones de reiteracion de pedidos de
informaciéon en tanto los concesionarios y operadores
de telecomunicaciones no hayan cumplido con el detalle
solicitado de la informacion requerida dentro del plazo
otorgado. En estos supuestos, el Ministerio y OSIPTEL
sélo consideraran entregada la informacion una vez que
se haya cumplido con su entrega total. Ello, sin perjuicio
de los procesos sancionadores a que dieran lugar los
incumplimientos antes sefialados.”

Articulo 2. Incorpérese al Decreto Supremo N° 020~
98-MTC cinco (5) disposiciones complementarias de
acuerdo al iexto siguiente:




Elfenano
Lima, viemes 2 da febrero de 2007

@ NORMAS LEGALES

338937

“Disposiciones Complementarias

Primera.- Entiéndase que toda referencia en el Decreto
Supremo N° 020-98-MTC respecto del plan minimo de
expansion se entendera referido al plan de cobertura.

Segunda.- Precisese que cuando en el numeral 109
del Decreto Supremo 020-98-MTC, se hace referencia
a subsidios cruzados debe entenderse referido a tarifas
discriminatorias.

Tercera.- Precisese que los cargos a los que se hacen
referencia en los numerales 38 y 45 del Decreto Supremo
N° 020-98-MTC, son cargos tope o por defecto.

Cuarta.- OSIPTEL, dentro del plazo de treinta (30)
dias habiles de entrada en vigencia de la presente
norma, establecera, de acuerdo a sus competencias, las
condiciones técnicas, econdimicas y legales necesarias
para la implementacion de lo establecido en los numerales
1y 2.del articulo 10° del Titulo |, “Lineamientos para
desarrolar y consolidar la compestencia y la expansién de
los servicios publicos de telecomunicaciones en el Perir”.

OSIPTEL, dentro del plazo de seis meses (6) meses
de entrada en vigencia de la presente horma, establecera
las condiciones técnicas, econdmicas y legales necesarias
para la implementacién de lo establecido en el numeral 3
del articulo 10° del Titulo 1, “Lineamientos para desarroflar
y consolidar fa competencia y la expansion de los servicios
plblicos de telecomunicaciones en el Per(”.

Quinta.- Deroguese los numerales 7, 8, 9, 9-B, 12,
16, 22, 28, 33, 41, 46, 47, 48, 49-A, 51, 61, 75, 76, 77,
86-A, 87, 88, 88-A, 96, 97, 106 aprobados por Decreto
Supremo N° 020-98-MTC y sus modificatorias, asi como
toda disposicion que se oponga a la presente norma.

" Articulo 3°.- El presente Decreto Supremo serd
refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros y la
Ministra de Transportes y Comunicaciones.

Dado en la casa de Gobierno, en Lima, el primer dia
del mes de febrero del afio dos mil siete. .

ALAN GARCIA PEREZ
Presidente Constitucional de la Republica

JORGE DEL CASTILLO GALVEZ
Presidente del Consejo de Ministros

VERONICA ZAVALA LOMBARDI
Ministra de Transportes y Comunicaciones

23029-2

Modifican Ila R.D. N° 007-2005-
MTC/12 que otorgé a Cielos del Perit
S.A. permiso de operacién de aviacion
comercial - servicio de transporte aéreo
regular internacional de carga

RESOLUCION DIRECTORAL
N° 175-2006-MTC/12

Lima, 14 de setiembre del 2006

Vista fa solicitud de CIELOS DEL PERU S.A,, sobre
Moditicacion de Permiso de Operacion de Aviacién
Comercial: Servicio de Transporte Aéreo internacional
Regular de carga.

CONSIDERANDO:

Que, mediante Resolucién Directoral N° 007-2005-
MTC/12 del 11 de enero de 2005, se otorgb a CIELOS
DEL PERU S.A. Permiso de Operacién para prestar un
Servicio de Transporte Aéreo Regular Internacional de
carga por el plazo de cuatro (4) afios;

Que, mediante documento de Registro N° 2006-
006434 del 8.3.2006, CIELOS DEL PERU S.A. solicitd la
modificacién de su Permiso de Operacion, a fin de incluir
rutas y material aeronautico;

Que, seglin los términos del Memorando N° 279-2006-
MTC/12.AL emitido por la Asesorfa Legal, Memorando

N° 071-2006-MTC/12, Memorando N° 113-2006-MTC/12
y Memorando N° 118-2006-MTC/12 emitidos por la
Asesoria de Politica Aérea y, Memorando N° 967-2006-
MTC/12.04 emitido por la Direccién de Seguridad Aérea,
se considera pertinente atender, en lo que corresponde; lo
solicitado al haber cumplido la recurrente con los requisitos -
establecidos en la la Ley N° 27261 - Ley de Aeronéutica
Civil, D.S. N° 050-2001-MTC; y, demas disposiciones
legales vigentes; ‘

Que, la Administracion, en aplicacion del principio
de presuncién de varacidad, acepta las declaraciones
juradas y la presentacion de documentos por parte-
del interesado, tomandolos por ciertos; verificando
posteriormente la validez de los mismos, conforme.
lo dispone la Ley N° 27444 — Ley del Procedimiento
Administrativo General;

Estando a lo dispuesto por ia Ley N° 27261 - Ley de
Aeronautica Civil, su Reglamento aprobado por D.S. N° 050-
2001-MTC; demas disposiciones legales vigentes; y con la
opinion favorable de las Areas competentes; B

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Modificar - en los extremos pertinentes’
- el articulo 1° de la Resolucioén Directoral N° 007-2005-
MTC/12 del 11 de enero de 2005, que otorgd a CIELOS DEL
PERU S.A. Permiso de Operacion de Aviacion Comercial
- Servicio de Transporte Aéreo Regular internacional de
carga en los siguientes términos: o

MATERIAL AERONAUTICO:

- DC-10
- MD-11
-B737
- B747
- B757
- B767

RUTAS, FRECUENCIAS Y DERECHOS AEROGO-
MERCIALES:

{Adicional a lo autorizado)
B) CENTROAMERICA Y SUDAMERICA:
2. BRASIHL, de conformidad al:

2.3 “Acta de la Xl Reunién de Consulfa entre las
Autoridades Aeronauticas de la Republica Federativa de
Brasil y de la Republica del Pera de fecha 5 de mayo del
2005, aprobada por Resolucidn Ministerial N° 586-2005-
MTC/02", se concede:

CON DERECHOS DE TRAFICO DE TERCERA,
CUARTA, QUINTA Y SEXTA LIBERTAD DEL AIRE:

- Puntos en Pert, via puntos en terceros paises en
América del Sur — puntos en Brasil — puntos mas alla
en terceros paises de Ameérica del Sur (pudiendo obviar
puntos intermedios) y vv. ‘

(o]

CON DERECHOS DE TRAFICO DE TERCERA,
CUARTA, QUINTA Y SEXTA LIBERTAD DEL AIRE:

- PUNTOS EN PERU, via PUNTOS EN BOLIVIA
hacia SAO PAULO y/o Rl0 DE JANEIRO ylo BELLO
HORIZONTE yfo CURITIVA y/o FORTALEZA — BUENOS
AIRES y/o CARACAS y/io MIAMI y/o FRANKFURT ylo
MADRID y/o LUXEMBURGO y wv.

Dos (2) frecuencias semanales.
C) OTROS PAISES:
1. EUROPA:

RUSIA, de conformidad con el
Reciprocidad, se concede:

CON DERECHOS DE TRAFICO DE TERCERA,
CUARTA, QUINTA, SEXTA Y SETIMA LIBERTAD DEL
AIRE:

Principio de




