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“Declaran de interés nacional las acciones, actividades e iniciativas
desarrolladas en el marco del proceso de vinculacion del Peru con la
Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econdmico (OCDE) e

implementacion del Programa Pais y crea |la Comision Multisectorial de
naturaleza permanente para promover las acciones de seguimiento del
referido proceso”

D.S. N° 086-2015-PCM



Gobierno digital en la OECD

Establecer el gobierno digital en el corazén de la reforma del sector publico
Disefiar e implementar una estrategia de gobierno digital que defina a la tecnologia como una

herramienta estratégica clave facilitadora de la reforma del sector publico

Asegurar el liderazgo para una gobernanza, gestion y planificacion mas solidas

Asegurar un alto nivel de compromiso y apoyo a la estrategia digital con un cargo de un nivel
suficientemente alto para ejercer influencia politica y en las politicas

Lograr la digitalizacion usando un enfoque coherente e integrado a nivel de todo el pais

Apoyar la implementacion de cambios necesarios (legales, estructurales) para asegurar un impacto
real en la vida de los ciudadanos

Pavimentar el camino hacia un sector publico movido por datos

Desarrollar y asegurar el compromiso del liderazgo politico para implementar una estrategia
de cambios hacia una cultura movida por datos en el sector publico
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Rectoria de la Secretaria de Gobierno Digital



Sistema Nacional de Informatica

SECRETARIA DE
GOBIERNO DIGITAL

PCM

Comité de Coordinacién Consejo Consultivo
Interinstitucional de = Nacional de Informatica
Informatica CCOIl (Publico) CCONI (Privado)

PODERES DEL ORGANISMOS EMPRESAS DEL GOBIERNO

ESTADO AUTONOMOS ESTADO REGIONAL SOBIERNOECEAL

ORGANOS DE INFORMATICA



Ambito

Gobierno Digital

Fuente: Decreto Supremo N° 022-2017-PCM — ROF-PCM
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Avances en Gobierno Digital



La Estrategia de Gobierno Digital
debe garantizar el logro de los objetivos de la modernizacion del Estado
de acuerdo a las recomendaciones de la OECD en la materia

y a las reales necesidades de nuestros ciudadanos




el ciudadano

Politicas

Normas sectoriales

Servidor Publico

Gob.pe
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estrategia de gobierno digital

Ciudadania digital

Servicios Digitales

o Pagos D

Seguridad de la informacion

Carpeta

ciudadana

Infraestructura y Tecnologia Adecuadas

Interoperabilidad (datos confiables y accesibles)

Cero papel, IoT, Blockchain, Georreferenciacion etc




a la fecha

Concientizacion Regulacion y lineamientos

- Alta direccion

- Equipo técnico - DL 1246

Q?P - Charla a lideres ﬂ - DS 051. 121. 067
- Plan de trabajo = - DL 1310
- Designacion de lider digital - I\Rﬂzglube, SLAs

Tramites y servicios en gob.pe Acompanamiento
- Capacitaciones
- Envio de informacioén - Noticias en gob_pe
gob.pe - Revision y publicacion ) {@} - Redireccionamiento de links
- Migracion de contenido
historico
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DL 1246: Plataforma de Interoperabilidad

Fuente: Secretaria de Gobierno Digital




PODEREJECUTIVO

DECRETOS LEGISLATIVOS

PODER EJECUTIVO

PRESIDENCIA DEL CONSEJO

DE MINISTROS

DECRETO LEGISLATIVO D
N2 1246 ecreto S!.lpremo que esta_blece los
plazos aplicables a las entidades de
implementacion de la interoperabilidad en
POR CUANTO: el marco del Decreto Legislativo N° 1246 y

dicta otras disposiciones

Que, el Congreso de la Republica, mediante Ley N°
30506, ha delegado en el Poder Ejecutivo, por el plazo
de noventa (90) dias calendario, la facultad de legislar

DECRETO SUPREMO
N° 067-2017-PCM

Decreto Legislativo N° 1246 Decreto Supremo
N° 067-2017-PCM e,
PODEREJECUTIVO PODEREJECUTIVO

P e e PRESIDENCIA DEL CONSEJO

DE MINISTROS

Decreto Supremo que amplialainformacion

DE MINISTROS

para la implementacién progresiva de Decreto Supremo que amplia la informacion
la interoperabilidad en beneficio del para la implementacion progresiva de la Acuerdo de Nivel
ciudadano, en el marco del Decreto interoperabilidad en beneficio del ciudadano,
Legislativo N* 1246 en el marco del Decreto Legislativo N° 1246 de Servicio
DECRETO SUPREMO DECRETO SUPREMO
N° 051-2017-PCM N° 121-2017-PCM
EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA

Decreto Supremo Decreto Supremo
N° 051-2017-PCM N° 121-2017-PCM
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DL 1310: Modelo de Gestion Documental

Analisis del Contexto y Politicas de Estado

Entidad Publica K

Roles y Supervision y
Politicas y Procedimientos Lineamientos
Objetivos Responsabilidade Formalizados I Evaluscidn del
s Desempeno
" I Recepcién ’ Emision  Jp Despacho
Demanda de Infermacién 0 . Demanda de Informacién
(Documento Electrénico) ’ atendida

Archivo )

t

Herramientas
Informaticas

t t t t

Innovacion y
Mejora
Continua

Certificados y
Firmas Digitales

Induccidn y

capacitacion Interoperabilidad

Gestion del Cambio

Principios de Gestion Documental

Fuente: Grupo de Trabajo del Modelo de Gestion Documental
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a la fecha

80 entidades han designado a su Responsable Directivo
requerido por articulo 8 del D.L. N° 1310 y la Resolucion de
Secretaria de Gobierno Digital N° 001-2017-PCM/SEGDI

89 Oficiales de Seguridad de la Informacion han sido
designados formalmente, en el marco de la R.M. 004-2016-
PCMyla R.M.166-2017-PCM




GOB.PE

Secretarfa de
Gobierno Digital




pasaremos de una logica centrada en la entidad...

P,

O -
PERU | Ministerio
de Educacion

V Concurso
Nacional de Buenas

Portol de K".l
o Inicio o Contacto 0 Intranet Transparencia

v

v

Ministerio Politicas Servicios

CONOCERAS COMO PARTICIPAR DEL V CONCURSO
NACIONAL DE BUENAS PRACTICAS DOCENTES

Este jueves 5 de octubre, a las 18:00 h por MINEDUQ)

Unete a nuestra transmision en vivo aqui

000000000000

Libro de Atendon
-.~ Reclamaciones al dudadano

Curriculo % DEFENSORIA
Nacienal #¢® DELUSUARID

Datasrena

=[~7] comunicaciones@cultura.gob.pe « (511) 618 - 9393

o
PERU | Ministerio de Cultura
=] -t

Transparencia

INFORMACION | PROGRAMAS, PROYECTOS DIRECCIONES

COMUNICACION E SERVICIOS AL
INSTITUCIONAL Y COMISIONES DESCONCENTRADAS IMAGEN

CIUDADANO TRANSPARENCIA

iBienvenido!

Peru

La diverSidad
es lo;nuestrd_;_

oy
Ciudade la de M

Busqueda en Web

DENUNCIA UNA
Mar.tes,.OB Octu-bre 2017 e
Ministerio de Cultura EL PATRIMONIO

presenta a 28
evaluadores para la
certificacion como

SERVICIOS EN LINEA
INTERNETNINTA
W YANAPAKUY

servidores publicos CONSULTA EL ESTADO
bilingties @) Eoiomane

KASQANMANTA TAPUKUY

* El viceministro de
Interculturalidad inform RESERVA DE CITA
las préximas semanas s | ! EN LINEA

en purl’macn_ CON ESPECIALISTA DEL MINISTERIO

LIBROS EN LINEA

INTERNETPI
MAYTUKUNA

+ VER MAS NOTICIAS +

Escolares aprenden a través del cine

('BUCTS 2}22 gracias a programa del Ministerio de...
2017 + A la fecha, “La escuela va al cine” ha

congregado a alrededor de 500 estudiantes *

—————
Actividad se... - B ol e fai |
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a una logica de consistencia enfocada en el ciudadano

Ministerio
de Educacion

2 Trémites y Servicios

Rectificacién de nombres y apellidos en Duplicado de certificado de Estudios
actas de evaluacion

Denuncia de Bullying Postulacion a Beca 18

Anuncios y notas de prensa

Menu o

Busqueda de colegios

Postulacién a Beca Presidente

Vertodos >

Etapa nacional de Juegos Deportivos
Escolares se iniciard el 24 de
setiembre con 2800 participantes

Con el fin de seguir promoviendo la
actividad fisica y la vida saludable, el
Ministerio de Educacién (Minedu)
inaugurard este 24 de setiembre la etapa
final de los Juegos Deportivos Escolares
Nacionales (JDEN) 2017 en la que, bajo el
lema “Conquista tus suefios”,

X
'

de Cultura Mend (4

5 Tramites y Servicios

Obtener Certificado de Inexistencia de
Restos Arqueolégicos (CIRA)

Denunciar dafios a Bienes Culturales o Autorizacién para realizar Plan de
Patrimonio de la Nacién Monitoreo Arqueolégico (PMA)

Obtener bisqueda de antecedentes Plan de Monitoreo Arqueolégico (PMA) Agenda cultural

catastrales arqueolégicos

Vertodos >

Anuncios y notas de prensa

Se recuerda que invasiones y
afectaciones al patrimonio se
sancionan hasta con cuatro millones
de soles

Como parte del Pacto Publico contra el
Racismo en el Futbol, representantes del
Ministerio de Cultura sacardn de manera
simbdlica “tarjeta roja”
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estamos trabajando en

Fortalecimiento de la Regulacian sobre Sequridad Digital

Ampliacian de la Normatividad sobre Georreferenciacian

Fortalecimiento de |a Plataforma de Interoperabilidad
Procesos y normatividad sobre identidad digital

Arquitectura del Estado Peruano

Desarrollo de servicios digitales enfocados en simplificacion administrativa, impacto
requlatorio y |as reales necesidades del ciudadano
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creacion de servicios digitales

Prototipos y

Preparacion Descubrimiento Analisis

Beta / Live

testeo

Alineamiento de Preparacion de Personas, jourr’ P,rﬁtétipado ;

expectativas y guiasy y funcionalidad; \,‘>(t'esteo de N o L .

acordar recu reclutamiento . i ; experiencia de n Creacionde | Publicacionde ™.
= “Nueva propuesta ,/  usuario (3 ', backlog PMV'y proceso )

continuo de
mejora

e - . ! - - . \
Reunién kic Entrevistas (Lima Hel servicio,” :' rondas) -
\ . g \ U , . ’
del proceso *«_ Yy Provincias):, (tramite) -- : ' Sprints de 2
. , ! '

~ - -

internos y
normativa
existente

I N
. . L . N lizar cambios Semanas
IR ‘ / rocesos \-.‘
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Avances en Seguridad Digital



seguridad digital y OCDE

oo @

Seguridad en
Sistemasy en
Redes de
Comunicacion

Gestion de
Riesgos de
Seguridad Digital
para la
Prosperidad
Econédmicay
Social

@)OECD

MANAGING DIGITAL -

PRIVAGY RISK ’,___‘ Gestionar los
“' Riesgos de

SN —
ANV Seguridad Digital y

' Privacidad
=

@) OECD

OECD Digital Economy
Outlook 2017

Economia
Digital
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seguridad digital y OCDE

DIGITAL ECONOMY POLICY LEGAL INSTRUMENTS

OECD Recommendation and Companion Document

Digital Security Risk Management
for Economic and Social Prosperity

@ OECD

201€

OECDpublishing QECD DIGITAL ECONOMY PAPERS

No. 254

—
MANAGING DIGITAL -
SECURITY AND
PRIVACY RISK

2016 MINISTERIAL
MEETING ON THE
DIGITAL ECONOMY

BACKGROUND REPORT

201

OECD Digital Economy
Outlook 2017

@) OECD




seguridad digital y OCDE

DIGITAL ECONOMY POLICY LEGAL INSTRUMENTS

1. Esimposible eliminar el riesgo de seguridad digital por
completo, (...), se puede reducir a un nivel aceptable.

OECDpublishing

2. Los Lideres deben tratar la seguridad digital como un
riesgo economico y social, en lugar de considérala
unicamente como un problema técnico.

MANAGING DIGITAL
SECURITY AND
PRIVACY RISK

OECD Digital Economy
Outlook 2017

2016 MINISTERIAL
MEETING ON THE
DIGITAL ECONOMY

BACKGROUND REPORT

3. Debemos ser conscientes de los costos de los incidentes de
seguridad digital.

4. Esfundamental la cooperacidn entre los lideres y
responsables de tomar decisiones y los especialistas
técnicos que desarrollan y operan el “entorno digital” que
sustenta y soporta las actividades econdmicas y sociales.
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Incidentes de seguridad

Operaciones

Impacto

Confidencialidad

incidente

Competitividad

ﬂgw
kR ERU | Presidencia Secretaria de
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Fuente: Managing Digital Security and Privacy Risk 2016 (OCDE Digital Economy Papers)



estrategia nacional

Seguridad Nacional e
Internacional

Fuente: Managing Digital Security and Privacy Risk 2016 (OCDE Digital Economy Papers)



liderazgo en seguridad digital

Secretaria de Gobierno Digital - PCM

Ministerio de Salud - MINSA
Ministerio del Interior - MININTER

Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil - RENIEC
Direccion Nacional de Inteligencia - DINI

Comunidad de Policias de América - Ameripol

Fuerzas Armadas

Ministerio de Transportes y Comunicaciones
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definicion de seguridad digital

Estado o Situacion de
Confianza

Objetivos

Econémicos o Borrador YAC

Sociales

Normalidad y Tranquilidad

Seguridad es fundamental Prosperidad Econémica
sl para y Social
Borrador YAC
Disponibilidad

[ Estado o Situacion de ]

Obijetivos de

la Organizacion
Borrador YAC

Seguridad de ¢Qué busca?H-——Ml
las personas

de la (los) » Intormeclén

que es (son)

almacenada

o

contenida : :
sriol ciberespacio

o

entorno
cibernético

Borrador YAC

(SEGURIDAD DIGITAL |

Edueaclén

Tecnologia Politicas [ Medios ] [smomas de Inlormaolon]
Borrador YAC electrénicos interconectados
Borrador YAC
¢Coémo se | Conjunto de

logra? acciones

(Activos de Informacién )
en
Borrador YAC \ / \contm
de »| Activos digitales
[ Uso no ] [ Uso no
criminal autorizado Activosde Ia —
\ Organizacion contra—— Seguridad
de
|
Borrador YAC /
datos ) conectad Sistemas de
el electronicos informacion
> r?]ce%g:‘ateos m [Personal) [Infraestructura]
dormacton [Dlsposltlvos :nformétlcos]
Proceso de Gestion Borrador YAC
de Rlesgos de ?egurldad ,M,,
ta
g PERU G Consel
Gobierno Digital

conectados

del Consejo de Ministros



plataforma de seguridad del Estado



Fotos: Luis Bermejo, Cusquenian, Carlos Nufiez, Colegio Mayor

Muchas gracias!

Marushka Chocobar

Secretaria de Gobierno Digital
Presidencia del Consejo de Ministros
mchocobar@pcm.gob.pe

994604896
@mchocobar
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